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Generaldirektorens forord

Under den nya spelregleringens tredje ar har myndighetens verksamhet fortsatt
att praglas av coronapandemin. Detta till trots har vi arbetat med var ordinarie
tillsyn och licensgivning, beslutat om sanktioner och notifiering av dndrade
tekniska forskrifter.

Vi har ocksa arbetat med att ta tillvara vara erfarenheter fran foregaende ars
licensgivning och tillsyn for att ta fram nya riktlinjedokument for hur
myndigheten ska arbeta med dessa arbetsomraden framover. Dessa
erfarenheter har redan under det gangna aret lett till att myndigheten har tagit
fram och publicerat vagledningar for licenshavarnas arbete inom tva viktiga
omraden; dels omsorgsplikten dels motverkande av penningtvétt och
finansiering av terrorism.

Under aret har myndigheten fortsatt att informera om sjalvavstangningsregistret
Spelpaus.se. Vi har dven forberett en stérre informationssatsning med
malsattningen att hoja allmanhetens kunskap sa att de i hogre grad valjer
spelbolag med svensk licens. Vi har ocksd genomfort ny upphandling av
Spelpaus.se i syfte att sakerstalla funktionalitet och fortsatt drift av tjansten.
Antalet som valt att stanga av sig fran spel om pengar pa Spelpaus.se dkar och
uppgick till drygt 70 000 personer vid arsskiftet.

Det bredare arbetssattet i var tillsyn, med storre inslag av dialog med branschen
an tidigare, har praglat det gangna aret. Vi har ocksa paborjat en effektivisering
av vara interna rutiner for licensgivning och tillsyn. Nér jag blickar tillbaka pa
aret ser jag med tillforsikt fram emot att myndigheten dven kommande ar
kommer att hantera sitt uppdrag pa ett satt som bade ar effektivt och som
samtidigt okar tydligheten och forstaelsen for regleringen fér branschen.

Spelinspektionens uppdrag blir allt viktigare pa en marknad med fler
licenshavare och en hogre andel spelare, sarskilt mot bakgrund av de manga
forfattningsforslag rérande férandringar av regleringen som ar under
behandling. Forslagen kommer att fa stor paverkan bland annat pa
myndighetens framtida arbete mot matchfixning och olicensierad
spelverksamhet om de genomférs. For att hantera dessa nya uppdrag och
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uppgifter behdver myndigheten vaxa ytterligare for att kunna uppréatthalla ett
starkt konsumentskydd och ett fortsatt fértroende for regleringen.

Vart arbete for en tryggare och sakrare spelmarknad for konsumenterna
fortsatter!

Camilla Rosenberg
Generaldirektor
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1 Resultatredovisningen

1.1 Resultatredovisningens indelning

Resultatredovisningen &r indelad i myndighetens verksamhetsgrenar som fran
och med 2021 ar:

- Tillsyn

- Tillstand, licenser och registrering

- Regelutveckling

- Sjalvavstangningsregistret

- Analys och information

Varje omrade inleds med en beskrivning av mal och prioriterade insatser inom
respektive verksamhetsgren och avslutas med en beddémning av verksamhetens
resultat och dess utveckling. De verksamhetsgrenar som har ekonomiska mal
har aven ett avsnitt med det ekonomiska resultatet.

1.2 Spelinspektionens uppgifter och mal

Spelinspektionen ar tillsynsmyndighet enligt spellagen (2018:1138) och lagen
(1982:636) om anordnande av visst automatspel. Av forordningen (2018:1476)
med instruktion for Spelinspektionen och myndighetens regleringsbrev framgar
foljande om myndighetens uppdrag och 6vergripande mal for verksamheten.

Myndigheten ska verka for en sund och séker utveckling inom tillsynsomradet
och vid behov vidta eller foresla atgarder. Spelinspektionen ska motverka
forekomsten av manipulation av sporthandelser med avseende pa vadhallning
(matchfixning). Det ar dven myndighetens uppgift att framja allman kdnnedom
om spellagstiftningen, folja och informera regeringen om utvecklingen pa
spelmarknaden, bista regeringen med det underlag som behovs inom
spelomradet, belysa skillnaderna mellan kvinnors och méns spelande samt
utova tillsyn dver den utlottningsverksamhet som bedrivs av Riksgaldskontoret
inom ramen for svenska statens premieobligationslan.

Det 6vergripande malet for Spelinspektionens verksamhet &r en sund och saker
spelmarknad under offentlig kontroll som varnar intakterna till det allmédnna och
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som ger goda forutsattningar for allmannyttig ideell verksamhet att erhélla
finansiering genom intakter fran spel. De negativa konsekvenserna av spelande
ska minskas och det ska rada hog sakerhet i spelen. Spel om pengar ska
omfattas av ett starkt konsumentskydd och ska inte kunna missbrukas for
kriminell verksamhet.

1.3 Spelmarknaden

Omsattningen (insatser minus utbetalda vinster) for hela spelmarknaden
uppgick 2021 till 26 miljarder, en 6kning med 5 procent jamfért med
foregdende ar. Flera licenskategorier var paverkade av coronapandemin och
Folkhalsmyndighetens restriktioner under stora delar av aret, till exempel statligt
kasinospel (Casino Cosmopol) och restaurangkasino. Casino Cosmopol 6ppnade
dock aterigen den 7 juli. Licenskategorin kommersiellt onlinespel och
vadhalining véxte med 6 procent. Omsattningen for statligt lotteri och
vardeautomatspel véxte med 6 procent.

Myndigheten genomférde i november den arliga marknadsundersékningen av
svenskarnas spelvanor "Allmanheten om spel”. Av undersdkningen framgar
bland annat att 73 procent (66 procent 2020) av alla svenskar har spelat de
senaste tolv manaderna. 75 procent av alla spelare uppger att de hade spelat pa
lotterier och nummerspel, vilket ddrmed var den popularaste spelformen.
Darefter foljde vadhalining pa hastar (21 procent). Av undersékningen framgick
vidare att 59 procent (57 procent 2020) av alla som spelat det senaste aret
kanner till sjdlvavstangningsregistret Spelpaus.se.

Utover "Allménheten om spel” genomfdérdes i maj dven en undersékning om
spel online. Av undersékningen framgar bland annat att 7 procent av de som
spelat online, uppger att de spelat pa en sida utan svensk spellicens. Pa
foljdfragan vilken sida utan svensk licens man spelat pa uppgav dock flera
respondenter sidor som har svensk spellicens. Vidare svarade 12 procent att de
inte vet om de spelat pa en sida som har svensk licens eller inte, men de flesta
av dessa forefaller ha spelat pa sidor med svensk licens.
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1.4 Samverkan

For att Spelinspektionen ska na framgang i sitt arbete och uppna de
overgripande malen kravs samverkan med andra aktorer inom flera omraden.
Samverkan inom staten &r ocksa viktigt for att uppna effektivitet. Under aret har
Spelmarknadsradet haft tre moéten och deltagande myndigheter har varit
Allmanna Reklamationsndmnden, Ekobrottsmyndigheten, Finansinspektionen,
Folkhalsomyndigheten, Konkurrensverket, Konsumentverket, Lansstyrelsen,
Polismyndigheten, Skatteverket och Aklagarmyndigheten. Arbetet inom radet
har bl.a. bestatt av gemensam kompetensuppbyggnad samt informationsutbyte
mellan deltagarna i syfte att 6ka forutsattningarna for samverkan.

Spelinspektionen har under aret haft i princip manatliga méten med
branschorganisationerna BOS och SPER i syfte att diskutera aktuella fragor pa
spelmarknaden. Vi har dven informerat om myndighetens tillsynsarbete och
spelmarknadens utveckling i anslutning till BOS drsmote. Myndigheten har
ocksa haft ett méte med den under aret nybildade organisationen SVALO
(Sveriges Allmannyttiga Lotterier).

Under aret har Spelinspektionen tillsammans med Folkhalsomyndigheten
ansvarat for ordférandeskapet i oberoende spelsamverkan (OSS), som &r ett
branschrad for kunskaps- och erfarenhetsutbyte om fragor som rér
spelproblem. Inom ramen fér Folkhdlsomyndighetens uppdrag att stodja
politiken inom omradena alkohol, narkotika, dopning, tobak (ANDT), har
Spelinspektionen deltagit i den nationella myndighetssamverkan som anordnats
inom uppdraget. P4 penningtvattsomradet har myndigheten varit en aktiv
medlem i styrgruppen for den nationella samordningsfunktionen for dtgarder
mot penningtvétt och terrorfinansiering och dess olika arbetsgrupper.

Spelinspektionen har deltagit i samarbetet inom GREF (Gaming Regulators
European Forum) och IAGR (International Association of Gaming Regulators),
dock i minskad omfattning pa grund av coronapandemin. | borjan av aret deltog
generaldirektoren digitalt som inledningstalare vid EGR-konferensen pa Malta i
syfte att informera om myndighetens tillsynsarbete och utvecklingen pa den
svenska spelmarknaden. Myndigheten deltog ocksa vid Sustainable Gambling
Conference pa temat spelansvar. Myndigheten har dven haft ett méte med den
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franska spelmyndigheten ANJ for att utbyta erfarenheter. Under aret har
myndigheten ocksa anordnat ett digitalt méte med de nordiska
generaldirektérerna pa temat erfarenheter av coronapandemins paverkan pa
spelmarknaden i respektive land.

1.5  Verksamhetsgren Tillsyn

Tillsyn dver spelmarknaden ar, tillsammans med licensgivning,
Spelinspektionens huvudsakliga uppdrag. Tillsyn ar ur ett brett perspektiv all
verksamhet vid myndigheten som syftar till 6kad regelefterlevnad. Okad
regelefterlevnad kan uppnas pa flera olika satt. Det ar viktigt med information
och dialog samtidigt som regeldvertradelser ocksa ska fa tydliga konsekvenser
(se prop. 2017/18:220 s. 232).

Spelinspektionens tillsyn ar riskbaserad, dvs. inriktas mot omraden dar riskerna
for vasentliga brister bedéms vara som storst och mot omraden dar bristande
regelefterlevnad kan fa stora konsekvenser for konsumenterna. En hdg grad av
sjalvrattelse efterstravas i alla insatser. Spelinspektionens tillsynsinsatser
kommuniceras tydligt och pa ett satt som ger goda forutsattningar for 6kad
regelefterlevnad. En tydlig utatriktad kommunikation som medfor att vara
stallningstaganden gors tillgangliga fér manga, leder till 6kad regelefterlevnad
och ldrande dven for fler &n de som granskas.

1.5.1  Mal och prioriterade insatser Tillsyn

Aven under detta ar har Spelinspektionens tillsyn péverkats av coronapandemin
pa sa satt att tillsyn pa plats hos licenshavare inte har kunnat genomféras.

For att anvanda vara resurser s effektivt som maojligt har vi prioriterat omraden
dar vi kunnat anta att tillsynen kommer att bidra till ett starkt konsumentskydd,
hog sakerhet i spelen, begransa de negativa konsekvenserna av spel och till att
spel inte anvands som ett stod for kriminell verksamhet. Inom dessa omraden
har vi prioriterat att genomfora tillsynsinsatser dar risken for att det férekommer
vasentliga brister beddmts vara som storst och déar bristande regelefterlevnad
beddmts kunna orsaka storst konsekvenser.
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Ett generellt mal for tillsynsverksamheten har varit att na sa stora effekter som
majligt i form av 6kad regelefterlevnad hos tillsynsobjekten men aven att skapa
goda forutsattningar for 6kad regelefterlevnad och bidra till 6kad kunskap for
fler an de som granskas. Det har vi gjort genom att genomféra granskningar i
form av inspektioner dar vi gjort vara beslut och stallningstaganden synliga och
tillgangliga for s madnga som mojligt bland annat genom att tillgéngliggora
dem pa var hemsida. Vi har ocksa genomfort forebyggande tillsynsinsatser i
form av att uppréatta och publicera végledningar och stallningstaganden i syfte
att underlatta for tillsynsobjekten att tolka spelregleringen och frivilligt folja
gallande regler.

1.5.1.1 Utveckla metoder

Spelmarknaden ar mangfacetterad och bestar av flertalet olika typer av
tillsynsobjekt med licens for en mangd olika spelformer samt aktorer som
bedriver olaglig spelverksamhet. Dessa forutsattningar staller hoga krav pa var
férmaga att anpassa var tillsyn utifran malgrupp och vélja metoder som kan
antas vara effektiva och bidra till 6kad regelefterlevnad och féljsamhet.

For att sakerstalla behovet av att I6pande utveckla vara arbetsséatt och vara
metoder for tillsyn tillsatte myndigheten under 2020 en metodutvecklare med
uppdrag att bedriva verksamhetsutveckling inom bl.a. tillsynsprocessen utifran
identifierade forbattringsbehov samt lardomar och féréandringar i omvarlden.
Under aret har stort fokus legat pa att dokumentera tillsynsprocessen som ett
led i att sakerstalla kvalitet och enhetlighet i vara tillsynsdrenden. Under arbetets
gang identifierades dven behov av att ta fram en tillsynspolicy som pa ett
strategiskt plan beskriver hur Spelinspektionen arbetar med tillsyn. Under
arbetet med att dokumentera tillsynsprocessen har vi samverkat med och tagit
del av andra tillsynsmyndigheters erfarenheter av metod- och utvecklingsarbete.

1.5.1.2 Olaglig spelverksamhet

For att na malen med spelregleringen ar det grundlaggande att de som bedriver
spelverksamhet i Sverige har nédvandig licens. Aktorer som saknar nddvandig
licens ska stangas ute fran den svenska spelmarknaden, vilket ar avgérande for
ett bra konsumentskydd. Spelinspektionen har darfor prioriterat atgarder som
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kan antas bidra till en 6kad kanalisering av spelandet till de bolag som har licens
i Sverige, genom aktiviteter som forsvarar for bolag som saknar nédvandig
licens att bedriva spelverksamhet i Sverige.

Myndigheten har under aret samverkat med bl.a. Konsumentverket, Skatteverket
samt polis och dklagare i arbetet med att motverka olagligt spel.

Baserat pa den erfarenhet myndigheten byggt upp kring arbetet mot olagligt
spel, har Spelinspektionen under aret bistatt och inom ramen fér remiss lamnat
synpunkter till de tva utredningar (SOU 2020:77 och Ds 2021:29) som haft till
uppgift att foresla effektivare atgarder pa omradet olagligt spel. | september
publicerade vi en uppdaterad strategi avseende arbetet mot olagligt spel online.

Under 2021 fattade Spelinspektionen atta beslut (17 2020) om
forbudsforelaggande mot bolag som olovligen riktar sig mot Sverige online. |
slutet av aret fanns 24 aktiva forbudsférelaggande fran Spelinspektionen och sju
bolag hade fatt sina forbud aterkallade, eftersom de i enlighet med besluten
hade upphort att rikta sig mot Sverige. Spelinspektionen avskrev tre drenden
avseende bolag som slutat rikta sig mot Sverige under utredningen. Under aret
har myndigheten dven ansékt om betalningsblockering i ett fall som senare
aterkallades pa grund av att det visade sig att bolaget var likviderat. Avseende
olagligt landbaserat spel har Spelinspektionen i egenskap av expertmyndighet
pa omradet spel om pengar bistatt polis och dklagare i deras arbete mot sadant
olagligt spel vid ett tillfalle.

Inom ramen for Spelinspektionens arbete mot olaglig spelverksamhet har
myndigheten haft kontakt med ansvarig myndighet pa Curacao vid tva tillfallen
under aret dér vi har informerat om den svenska spellagstiftningen och vilka
kriterier som gaéller for att ett bolag ska anses rikta sin spelverksamhet mot
Sverige.

1.5.1.3 Licenshavarnas spelansvar

Licenshavarnas spelansvar ar en viktig och central del i spellagstiftningen. Den
sa kallade omsorgsplikten ar en del av spelansvaret. Spelinspektionen har under
aret arbetat med olika tillsynsinsatser inom omradet.

Box 199, SE 645 23 Strangnas | Besdksadress Finningevagen 54 B

Telefon +46(0)152 650 100 | E-post registrator@spelinspektionen.se

spelinspektionen.se



Spel
inspek
tionen

Spelinspektionen

Diarienummer 22Si322
Arsredovisning 2021 12(49)

Under hdsten publicerade Spelinspektionen en vagledning fér omsorgsplikten
som tagits fram i samrad med spelbranschen, stédorganisationer for
spelberoende och Folkhalsomyndigheten. Vagledningen ska ses som ett stod i
hur licenshavarna kan identifiera éverdrivet spelande och hur licenshavarna bor
agera nar sadant upptacks.

Spelinspektionen har under aret tagit fram tva réttsliga stallningstaganden for
att tydliggora var tolkning av vissa regler i syfte att uppna en storre
regelefterlevnad hos licenshavarna. Det ena rattsliga stallningstagandet galler
spel pa kredit i forhallande till omsorgsplikten och det andra stallningstagandet
galler héjning av insattningsgrans.

Vi har under aret slutfort den granskning som paborjades 2020 av hur
licenshavarna skoter registrering och identifiering av spelare samt
spelkontohantering. Att licenshavarna foljer regleringen i dessa delar har bland
annat betydelse for att sjalvavstangningsregistret ska fungera. Granskningen
omfattade sju licenshavare och fyra drenden kunde skrivas av eftersom man inte
funnit ndgra brister i licenshavarnas hantering och interna rutiner. | resterande
arenden resulterade granskningen i ingripanden i form av att licenshavarna
meddelades férelaggande om att vidta rattelse. Samtliga arenden kunde
avslutas efter att licenshavarna kommit in med redovisning 6ver de atgarder
som vidtagits med anledning av féreldaggandena.

Spelinspektionen slutforde under aret ocksa den tidigare pabdrjade tillsynen av
licenshavarnas efterlevnad av forordningen om tillfélliga spelansvarsatgarder
med anledning av sjukdomen covid-19 (2020:495). Tillsynsaktiviteten omfattade
totalt sju licenshavare. Utover de tva ingripanden som gjordes under 2020 har
myndigheten under aret gjort ett ingripande i form av ett vitesféreldaggande.
Arendet kunde avslutas efter att licenshavaren efterlevt féreldggandet.

Myndigheten har vidare under aret genomfort tillsyn mot tre licenshavare
angaende anvandning och information om olika spelansvarsverktyg pa
licenshavarnas webbplatser. Innan tillsynsinsatsen inleddes har
Spelinspektionen, i april 2020 och januari 2021, skickat ut informationsskrivelser
till samtliga licenshavare i vilka myndigheten fortydligat licenshavarnas
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informationsansvar. Under utredningarna identifierade Spelinspektionen i alla
tre drendena brister kopplade till efterlevnaden av vissa
spelansvarsbestammelser. Samtliga brister atgardades under drendenas gang.
Alla tre drenden resulterade i ingripanden i form av anmarkningar.

Tillsyn har dven genomforts av sex licenshavare som tillhér samma koncern
avseende hur koncernens organisatoriska resurser hanterats mellan
licenshavarna samt hur licenshavarna efterlevt bonusbestammelserna i
spellagen. | delen som avsag koncernens organisation kunde samtliga delar
skrivas av utan atgarder. Av utredningen i de delar som avsag licenshavarnas
efterlevnad av bonusbestdmmelserna fann Spelinspektionen att fem av sex
bolag brutit mot lagstiftningen genom att erbjuda bonus vid upprepade
tillfallen. | dessa drenden beslutade Spelinspektionen om ingripanden i form av
varning och sanktionsavgift. Ett arende kunde skrivas av utan atgard aven i
denna del.

1.5.1.4 Atgdrder mot penningtviitt och finansiering av terrorism

Inom ramen for den nationella samordningsfunktionens arbete mot
penningtvéatt och finansiering av terrorism bidrog Spelinspektionen i
framtagandet av den andra nationella riskbeddmningen av penningtvétt och
finansiering av terrorism som publicerades av samordningsfunktionen under
varen. Spelsektorn ar en av de sektorer som har hog tillganglighet, omsattning
och snabba transaktioner vilket gor att spelsektorn klassas som en hdgrisksektor
i den nationella riskbeddmningen. | direkt anslutning till publiceringen av den
nationella riskbedémningen genomférde myndigheten informationsinsatser fér
att gora innehdllet i den nationella riskbedémningen kant fér bland annat
licenshavarna.

| syfte att ytterligare 6ka medvetenheten och kunskapen om penningtvatt och
finansiering av terrorism publicerade Spelinspektionen under hosten en
vdgledning om hur licenshavarna bland annat kan arbeta systematiskt och
riskbaserat for att motverka att deras verksamheter utnyttjas for penningtvatt
och finansiering av terrorism. Vagledningen togs fram i samrad med
spelbranschen. Vagledningen presenterades vid ett webbinarium for
spelbranschen och finansiella aktorer, dar dven Finanspolisen och
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Samordningsfunktionen mot penningtvéatt och finansiering av terrorism
medverkade. Spelinspektionen har ocksa deltagit i ett seminarium for
myndighetschefer som anordnades av Samordningsorganet mot penningtvatt
och finansiering av terrorism.

Mot bakgrund av att myndigheten under en tid tagit emot klagomal fran
spelare som upplevde att det var svart att fa ut sina insatta pengar eller vinster
fran spelbolag genomfordes en tillsyn av tre licenshavares rutiner for insattning
och utbetalning av medel fran spelkonto till kontoinnehavare och
kundkédnnedomsatgarder i samband med detta. Inom ramen for tillsynens
omfattning patraffade Spelinspektionen i sin granskning inga brister i
licenshavarnas rutiner. Arendena inom aktiviteten kunde darfér skrivas av utan
atgarder.

Under aret har Spelinspektionen beslutat om varning och sanktionsavgift i tva
arenden dar de respektive spelbolagen beddmts brista i sitt arbete med att
motverka penningtvétt. Under hdsten har myndigheten paborjat arbetet med
ytterligare tillsyn pd omradet.

Spelinspektionen utsdgs under hosten, genom forordningen (2021:949) om
skydd for personer som rapporterar om missforhallanden, till behorig
myndighet att ta emot rapporter genom externa rapporteringskanaler inom
penningtvattomradet. Arbetet med inférande av den externa
visselblasarfunktionen har darfér paborjats och kommer att slutforas 2022.

1.5.1.5 Motverka manipulation av sporthéindelser med avseende pad
vadhdllning (matchfixning)

Spelinspektionen har under aret prioriterat arbetet med att 6ka kunskapen om
forekomsten av matchfixning. Spelbolagen har rapporterat in registrerade
misstankta manipulationer av resultat for férsta gangen enligt
Spelinspektionens foreskrifter och allménna rad (SIFS 2020:2) om begrénsningar
och férbud mot viss vadhallning for att motverka manipulation av

resultat (bl.a. matchfixning) inom sport samt rapportering av misstankt
manipulation (matchfixningsféreskriften) som tradde i kraft den 1 januari 2021.
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Upphandling av riskbedémningar och en integritetstjanst har genomforts under
aret.

Myndigheten har mot bakgrund av utredningen om "Atgéarder mot matchfixning
och olicensierad spelverksamhet” (Ds 2021:29) prioriterat ner vissa fragor sdsom
bl.a. att undersdka mojligheten att vid behov kunna stoppa vadhaliningsobjekt i
stérre omfattning an idag.

Matchfixningsradet

Matchfixningsradet har sammantrétt vid fem tillfallen under aret. Vi har bland
annat haft moéten med séarskilda teman sa som bestraffningsrdtten inom idrotten
och matchfixning inom tennis.

Matchfixningsradet deltog genom representanter fran Spelinspektionen och
Riksidrottsférbundet i flera internationella méten och webbinarium under éret
inom ramen for samarbetet i Group of Copenhagen som ar ett natverk for de
nationella plattformarna mot matchfixning.

Tillsyn inom matchfixningsomrddet

Under aret har tillsynen péd matchfixningsomradet i huvudsak varit handelsestyrd
vilket innebar att myndigheten har agerat utifran inkomna tips.
Spelinspektionen har meddelat en anmérkning i tre tillsynsédrenden angaende
overtradelser av matchfixningsféreskriften géllande regelbrott och mgjlighet till
vadhallning pa minderarig.

1.5.2 Domstolsprocesser

Spelinspektionen har under aret haft 29 pagaende domstolsprocesser som ror
beslut med ingripanden enligt 18 kap. 12 § spellagen samt ytterligare en
process rorande aterkallelse enligt 18 kap. 14 § spellagen. Majoriteten, 22, av
dessa ror beslut som fattades under ar 2020 eller tidigare och resterande atta
ror beslut som fattades under 2021.

Kammarratten har meddelat dom i 13 mal, varav 12 har 6verklagats till Hogsta
forvaltningsdomstolen. Hogsta forvaltningsdomstolen har @nnu inte beslutat i
frdgan om provningstillstand i ndgot mal. Forvaltningsratten har meddelat dom
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i sex mal varav fyra har éverklagats till kammarratten. | ett av dessa mal har
kammarratten beslutat att inte meddela proévningstillstand.

1.5.3 Arets tillsyn i siffror

Spelinspektionen har genomfért 1 090 tillsynsaktiviteter under aret.
Aktiviteterna har fokuserat pa statligt lotteri, dar myndigheten genom externa
kontrollanter medverkat, samt olagligt spel.

Finansiellt gav Tillsyn (se tabell 1) ett 6verskott pa knappt 10 miljoner kronor
exklusive sanktionsavgifter. Vi ser dock att dverskottet minskat 2021 i
forhallande till foregaende ér, trots att den pdgdende pandemin har inneburit
att ingen tillsyn kunnat utévas pa plats, varken for Spelinspektionens personal
eller fér de arvoderade kontrollanterna och att vi har varit tvungna att prioritera
annan angelagen lagreglerad verksamhet.

Tabell 1. Avgifter och kostnader i tusental kronor.

Avgifter och kostnader 2021 2020 2019

Tillsynsavgifter 53137 52 677 57 143
Kostnader -43395  -31194 | -15352
Resultat 9742 21483 41 791
Sanktionsavgifter 13735 10 900 200

Tabellen visar avgifter som Spelinspektionen har tagit ut for tillsyn enligt lotterilagen och spellagen.
Till skillnad mot féregédende arsredovisning sarredovisas sanktionsavgifterna utanfor resultatet. |
tabellen ovan har uppdelningen fér 2020 och 2019 justerats for att aren ska vara jamforbara.
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Tabell 2 nedan visar detsamma fordelat per spelomrade.
Tabell 2 Avgifter och kostnader per spelomrade i tusental kronor.

2021 2020 2019 ‘

Spel Av- Kost- Resul- Av- Kost- Resul- Av- Kost- Resul-
gifter nader tat gifter nader tat gifter nader tat

Statligt spel 8195 | -7697 498 8111 -4 845 3266 7930 | -2626 5304
Allmannyttan 2347 | 1797 550 1884 -965 919 303 -76 227
Landbaserat spel 962 -1623 -661 961 -1310 -349 768 -316 452
Kommersiellt spel 41633 | -32213 9420 | 41495 | -23801 | 17694 | 46876  -11049 | 35827
Ovrigt 0 -65 -65 226 -273 -47 1266 | -1285 -19
Tillsyn 53 137 | -43395 9742 | 52677 | -31194 | 21483 | 57143 | -15352 | 41791
Sanktionsavgifter 13 735 0 13735] 10900 0| 10900 200 0 200

Jamforelsear ar endast 2019 och 2020, da verksamheten tidigare ar inte ar jamforbar. Till skilinad
mot féregaende arsredovisning sarredovisas sanktionsavgifterna utanfor resultatet. | tabellen ovan
har uppdelningen for 2020 och 2019 justerats for att aren ska vara jamférbara

1.54 Beddmningar av verksamhetens resultat och dess utveckling

Omregleringen av spelmarknaden ar fortsatt i sin linda, vilket gor att
myndigheten |6pande far en battre bild av spelmarknadens utveckling, dess
aktorer och agerande samt vilka tillsynsmetoder som ar mest effektiva i olika
situationer.

Myndigheten har under aret tagit ett strategiskt grepp kring utvecklingen av
vara metoder kopplat till var tillsyn vilket inneburit att vi beslutat en
tillsynspolicy, som &r ett dvergripande dokument som beskriver vér tillsyn. Aven
en tillsynsprocess med tillhérande dokument i form av mallar och checklistor for
att pa sa satt skapa béttre forutséttningar for likabehandling och en mer
rattssaker handlaggning har arbetats fram.

Myndighetens tillsynsarbete har dven under detta ar paverkats av den radande
situationen med coronapandemin pa sa sétt att det inte varit mojligt att bedriva
tillsyn pa plats hos licenshavarna. De aktiviteter som genomforts har varit i linje
med de i verksamhetsplanen prioriterade omradena. Myndigheten har kunnat
arbeta med tillsyn genom information, dialog och direkta tillsynsinsatser for att
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na en sa god regelefterlevnad som majligt, oavsett om en aktor utsatts for
direkt tillsyn eller inte, vilket i sin tur har lett till ett battre konsumentskydd.

Spelinspektionen har under aret flyttat fram positionerna nar det géller
samverkan inom vara tillsynsomraden men det finns arbete kvar att gora. For att
fa till en effektivare samverkan med andra myndigheter kravs att
Spelinspektionen an mer aktivt arbetar med att skapa forstaelse for den svenska
spelregleringen samt de risker och problem som finns pa spelomradet.

Sammantaget beddms tillsynsverksamheten ha fungerat vdl och myndigheten
har trots det férandrade omvarldslaget till foljd av pandemin kunnat anpassa
sina insatser och haft en god balans mellan forebyggande informationsinsatser
och skarp tillsyn. Vi bedomer att vart arbetssatt med en bredare syn pa
tillsynsbegreppet (vagledningar, rattsliga stallningstaganden och
informationsinsatser) bidrar till en 6kad regelefterlevnad inom vara
tillsynsomraden.

1.6 Verksamhetsgren Licens, tillstand och registrering

Spelregleringen innebar att spel om pengar far tillhandahéllas endast av den
som har licens. Endast den som uppfyller kraven pa lamplighet ska kunna fa
licens. Fragor om licens enligt spellagen provas av Spelinspektionen. Detta
innebar att vi provar ansdkningar om licens for kommersiellt onlinespel,
vadhallning, spel som &r forbehallet staten, spel for allménnyttiga &ndamal,
landbaserat kommersiellt spel och spel pa fartyg i internationell trafik. Vi ger
ocksa tillstand till innehav av spelautomater samt till s.k. forstroelsespel enligt
automatspelslagen.

1.6.1  Mal och prioriterade insatser Licens, tillstdnd och registrering

Licens ska endast ges till aktérer som ar lampliga att bedriva spelverksamhet
och som uppfyller spellagens héga krav pa verksamheten. Andra aktorer ska
stdngas ute.

Licens- och tillstdndshanteringen ska vara effektiv och bedrivas med hog
kvalitet. Det ska vara tydligt for de som vill séka om licens eller tillstdnd vad som
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kravs och inriktningen ar att en ansdkan ska vara komplett nér den ges in. Malet
ar att beslut i ett arende om ansdkan om licens i normalfallet ska fattas inom
fem manader fran dagen for ansdkan. Kompletta ansdkningar dar det tydligt
framgar att samtliga krav ar uppfyllda ska avgdras inom tva méanader.

1.6.1.1 Effektivisering av licensprocessen

Spelinspektionens licensprovning har skett utifran de foreskrifter om ansékan
om licens och ansdkningshandlingar som togs fram under 2020. Erfarenheter
fran var handlaggning av ansékningsarenden utifran de nya foreskrifterna har
inventerats och analyserats. Vi kommer att fortsatta arbetet med att ytterligare
effektivisera licensarbetet genom att uppdatera och dokumentera vara interna
licensprocesser under nastkommande ar.

1.6.1.2 Digital rapportering

Under aret har vi paborjat en inventering av vilka behov pd myndigheten som
bor inga i utvecklingen av en s.k. licensportal. Flera funktioner och kontaktytor
har identifierats och en langsiktig vision ar att samla dessa mot samma digitala
stod. Arbetet med att skapa forutsattningar for en utdkad licensportal och
kontaktyta mellan Spelinspektionen, licenshavarna och de som anséker om
licens kommer att fortsatta under 2022.

1.6.2 Domstolsprocesser

Spelinspektionen har under aret haft tva pagaende domstolsprocesser gallande
avslag pa licens for att tillhandahalla spel for allménnyttiga andamal, varav ett
avslagsbeslut fattades 2020 och ett 2021. | det férsta malet upphéavde och
aterférvisade forvaltningsratten malet till Spelinspektionen for fortsatt
handlaggning, eftersom domstolen bedémde att det inte funnits skal for att
avsla ansokan pa de grunder som myndigheten angett. Spelinspektionen
overklagade domen till kammarratten, som genom dom i januari 2022 andrade
férvaltningsrattens dom och faststéllde Spelinspektionens beslut. | det andra
malet avslog forvaltningsratten féreningens 6verklagande.
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En licenshavare har under aret stamt staten vid Stockholms tingsratt och begart
skadestand. Licenshavaren menar att Lotteriinspektionen har begatt fel vid
handlaggningen av bolagets ansékningar om licens under aren 2017 och 2018. |
korthet gor bolaget géllande, som det far forstas, att myndigheten i strid med
lag stéllt krav pd dokumentation som varit oméjlig eller orimligt svar att
uppbringa. Bolaget pastar vidare att myndigheten har vagrat att fatta beslut.
Skadan bestar enligt bolaget i utebliven vinst. Staten, som foretrads av
Justitiekanslern, bestrider anspraket i sin helhet.

1.6.3  Arets licens— och tillstdndsgivning i siffror

Antalet ansékningar om licens enligt spellagen var 622, vilket ar en 6kning
jamfort med 2020 (se tabell 3). Okningen beror till stor del pa att antalet
andringar i personkretsen har 6kat, framst rorande kommersiellt spel. Antalet
gallande licenser och tillstand vid arets slut 1dg pd samma niva som 2020.
Antalet ansékningar om registrering av ombud var 873 (Se tabell 4)

Genomsnittlig handlaggningstid var 14 timmar per ansdkan (23 timmar 2020).

Tabell 3. Sammanfattning licens/tillstandsgivning.

Totalt antal 2021 2020 2019 2018 ‘

Ansokningar 622 518 669 | 2704
Bifall 287 | 413 893 | 2333
Avslag 8 7 27 1
Antal gillande licenser/tillstand per 31/12 2021 2252|2248 | 2354|2212

Det fanns ansokningar som kom in innan arsskiftet 2020/21 dér beslut fattades under 2021 samt
ansokningar som kom in kort tid innan arsskiftet 2021/22 och som &nnu inte avgjorts, vilket gor att
antalet bifall och antalet avslag inte stdmmer med antalet ansékningar.

Tabell 4. Sammanfattning av registrering av ombud.

Totalt antal 2021 2020 2019 2018

Ansokningar 873 1056 632 7317
Bifall 370 506 | 2258 6601
Avslag 0 0 2 0

Registrering av ombud inférdes 2018.
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Kostnaderna blev hogre an avgifterna for licens- och tillstandsgivningen (se
tabell 5). Resultatet blev -14 146 tkr. D& manga ansékningar om férandringar i
licenser kraver mer arbete dn vad avgiften tacker blev kostnaderna hégre an
beraknat inom omradet.

Tabell 5. Avgifter och kostnader i tusental kronor.

Avgifter och kostnader 2020 2019 2018

Antal beslut 665 926 3180 8 935
Avgift 7309 9948 27 886 58 979
Kostnad -21455 | -23318  -33794 | -25950
Resultat -14146 | -13370 -5908 33029

Tabellen visar avgifter som Spelinspektionen har tagit ut fér ansokningar avseende spellagen.
Tabell 6 visar resultatet per spelomrade.

Tabell 6 Avgifter och kostnader per spelomrade i tusental kronor.

2021 ‘ 2020 2019

Spel Av- Kost- Resul- Av- Kost- Resul- Av- Kost- Resul-
gifter | nader tat gifter | nader tat gifter nader tat

Statligt spel 720 | -1696 -976 | 1078 1638 -560 1036 | -2821 -1785
Allm3nnyttan 1238 -5292 | -4054 | 1407 4554 | -3147 3963 | -4630 -667
Landbaserat spel 298 | -3023 | -2725 387 2438 | -2051 746 | -3079 | -2333
Kommersiellt spel 4865 -11040  -6175| 6892 | 14521 -7629 | 21926 | -22 704 -778
Ovrigt 188 -404 -216 184 167 17 215 -560 -345
Licenser/Tillstand 7309 | -21455 | -14146 | 9948 | 23318 | -13370 | 27886 | -33794 | -5908

Jamforelsear ar endast 2019 och 2020, da verksamheten tidigare ar inte ar jamférbar

Arendebalans &r antalet 6ppna drenden den sista december och antalet dagar
sedan drendet blev registrerat av myndigheten. Oppna &renden var 78 stycken
och av dessa hade 43 stycken kommit in inom 30 dagar fére arsskiftet och 35
stycken var aldre an 30 dagar. De drenden som var aldre an 90 dagar avsag
ansodkningar om licens eller andring av licens enligt spellagen.
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Tabell 7. Arendebalans.

Arendebalans

Upp till 30 dagar 43 42 40 31
31-60 dagar 17 10 20 196
61-90 dagar 8 10 11 140
Mer dn 90 dagar 10 19 30 51
Totalt 78 81 101 418

1.6.4 Beddmningar av verksamhetens resultat och dess utveckling.

De nya ansokningsforeskrifterna har inneburit en forenkling bade fér de som
soker om licens och for myndigheten. Farre handlingar tas nu in, vilket medfért
att mer resurser kan laggas pa det som ar vasentligt for bedémningen av
sokandens lamplighet och handlaggningstiderna har darmed blivit kortare.
Vidare har myndighetens erfarenheter fran 2018/2019 ars omfattande licens-
och tillstdndsprévning bidragit till att arbetet under aret kunnat utvecklas och
effektiviseras. Avseende verksamhetsgrenen har handldaggningstiderna nastan
halverats sedan 2020. Spelinspektionen beddmer att myndighetens licens- och
tillstandsgivning generellt haller en god kvalitet.

1.7 Verksamhetsgren Regelutveckling

Spelinspektionens arbete med regelutveckling avser bade sadana foreskrifter
som myndigheten sjélv beslutar enligt bemyndiganden i annan férfattning och
forslag till férandringar som myndigheten lamnar till regeringen.
Spelinspektionen deltar ocksa pa olika satt i regelutvecklingsprojekt som drivs
av andra.

1.7.1  Mal och prioriterade omraden Regelutveckling

Spelinspektionen ska verka for att reglerna medverkar till de 6vergripande
malen for spelomradet. Konsekvenserna av reglerna ska utvarderas och atgarder
vidtas om reglerna inte framjar malen om en sund och saker spelmarknad.
Regler som har stor betydelse fér konsumentskyddet ska prioriteras sarskilt.
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Myndigheten prioriterar dven forenkling av regler som har en séarskild paverkan
pa de ideella organisationernas mojligheter att fortsatt finansiera sina
verksamheter via 6verskott fran spelverksamhet, pa ett satt som bidrar till battre
effektivitet och bibehéllen kvalitet.

1.7.1.1 Fdrdigstdllande och dversyn av foreskrifter

Under 2018 antogs ett stort antal nya foreskrifter med anledning av den nya
regleringen. Spelinspektionens féreskrifter utvarderas kontinuerligt och andras
vid behov.

Spelinspektionen har arbetat med att se over de tekniska foreskrifterna (LIFS
2018:8) och beslut om att skicka dessa pa notifiering har tagits under aret.
Slutligt beslut om antagande av foreskrifterna kommer att géras under 2022.
Detta arbete maste aven koordineras med Spelmarknadsutredningens forslag
(SOU 2020:77) pa omradet.

Myndigheten har fatt prioritera om resurser bl.a. for arbetet med tillsyn av den
tillfalliga forordningen om spelansvarsatgarder med anledning av spridningen
av sjukdomen covid-19, vilket gjort att dversynen av spelansvars- och
penningtvattsforeskrifterna (LIFS 2018:2 respektive SIFS 2019:2) kunnat pabdrjas
forst under senare delen av 2021. Vi kommer att slutfra detta arbete under
2022. | slutet av aret har &ven ett arbete inletts avseende behovet av utveckling
och komplettering av matchfixningsforeskrifterna. Vi avser att slutféra aven
detta arbete under 2022.

Under aret har det dven uppstatt ett behov av att se Over Lotteriinspektionens
foreskrifter och allménna rad (LIFS 2018:4) om statligt lotteri och lotteri for
allmannyttiga andamal. Vi avser att slutfora 6versynen under 2022.

1.7.1.2 Forslag pa fordndringar i spellagen

Aret har delvis praglats av att det har presenterats flera utredningar och férslag
pa forandringar i spelregleringen. Spelinspektionen har prioriterat arbetet med
att besvara remisser av dessa forslag. Remissen av Spelmarknadsutredningen
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(SOU 2020:77) var den mest omfattande med forslag som kan fa stor paverkan
p& myndighetens arbete framéver. Aven utredningen om "Atgérder mot
matchfixning och olicensierad spelverksamhet” (Ds 2021:29) innehaller férslag
pa viktiga forandringar. Finansdepartementet har ocksa remitterat en
promemoria om sarskild mattfullhet vid marknadsféring av spel.
Spelinspektionen har dessutom lamnat egna forslag pa andringar i regleringen
avseende licenshavares personuppgiftshantering inom ramen for
omsorgsplikten.

1.7.2 Beddmningar av verksamhetens resultat och dess utveckling

Spelinspektionen bedomer att myndighetens arbete med regelutveckling haller
god kvalitet och uppfyller de krav som stélls i europeiska regelverk. Arbetet pa
myndigheten paverkas av att omregleringen av spelmarknaden fortfarande ar i
sin linda och att regleringen darfér behdver utvarderas och anpassas for att
svara mot behovet. Myndigheten har i stor utstrackning fatt gehor for de forslag
pa forbattringar av regelverket som lagts fram i de utredningar som
myndigheten medverkat i.

1.8 Verksamhetsgren Sjalvavstangningsregistret

Spelinspektionen &r ansvarig for det nationella sjdlvavstangningsregistret,
Spelpaus.se, dar enskilda kan stédnga av sig fran allt spel som kraver registrering
hos de spelbolag som har licens att bedriva spel om pengar i Sverige. Registret
ar viktigt ur konsumentskyddssynpunkt. Alla licenshavare som tillhandahaller
spel som kraver registrering ar skyldiga att vara anslutna till registret och
sakerstalla att avstangda spelare inte kan spela.

1.8.1 Mal och prioriterade insatser Sjalvavstangningsregistret

Sjalvavstangningsregistret ska uppfylla hoga krav pa sakerhet, robusthet och
tillganglighet. Systemet ska vara tydligt och enkelt for enskilda att férsta och
anvanda. Registret ska erbjuda avstdngningsmajligheter som ar relevanta ur
konsumentskyddshanseende.
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Under aret har myndigheten upphandlat ett nytt system for Spelpaus.se.
Behovet av att pa ett hallbart satt kunna vidareutveckla systemet i takt med
framtida behov har gjort att en ny upphandling varit nédvandig. Det nya
systemet planeras att vara i drift sommaren 2022.

1.8.2 Beddmningar av verksamhetens resultat och dess utveckling

Sjalvavstangningsregistret har fungerat utan nagra, utifran ett
konsumentperspektiv, kritiska driftsstérningar under aret och systemet har
administrerats i enlighet med de krav som stalls utifran tillamplig lagstiftning.
De kortare driftavbrott som intréffat under aret och som inneburit att
inloggning hos de licensierade spelbolagen inte varit mojligt under avbrottet
har 16sts skyndsamt. Systemet har under aret hanterat ett 6kat antal personer
som stanger av sig fran allt spel som kraver registrering och ett okat antal
forfragningar fran licenshavarna mot registret.

Antalet avstangda i det nationella sjdlavstangningsregistret uppgick i slutet av
aret till 71 000 personer (ca 60 000 i slutet av 2020). 25 procent av dessa var
kvinnor och 75 procent man. 68 procent stangde av sig tills vidare. Fordelningen
mellan kvinnor och mén i de olika alternativen foér avstangning (1, 3, 6 manader
eller tills vidare) ar ungefar detsamma oavsett avstangningsperiod, ca 25
procent kvinnor.

1.9 Verksamhetsgren Analys och information

Enligt Spelinspektionens instruktion ska myndigheten framja allman kdnnedom
om spellagstiftningen och folja och informera regeringen om utvecklingen pa
spelmarknaden. Analys och information ar ocksa viktiga verktyg som underlag
for var tillsyns- och licensverksamhet.

De tips och klagomal fran allménheten som kommit in till myndighetens
kontaktcenter under aret har varit ett viktigt underlag for att fortldpande kunna
folja utvecklingen pa spelmarknaden.
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1.9.1  Mal och prioriterade insatser Analys och information

Arbetet med att informera allmanheten om Spelpaus.se har pagatt under aret,
framst genom kampanjer i sociala medier i samband med storre
idrottsevenemang da sportvadhallning ar extra aktuellt.

For att informera allmé@nheten om vikten av att vélja spelbolag med svensk
licens har vi tagit fram en informationsfilm som kommer att finnas pa var
webbplats under 2022. Vi har dven producerat tre korta filmer som ska visas i
sociala medier och som lankar till informationsfilmen.

For att fa en bild av allmdnhetens spelande genomfordes enkdtundersdkningen
"Allménheten om spel” for nionde aret i rad, om svenskarnas spelvanor och
spelande. For att fa en battre bild av spelandet hos spelbolag som inte har en
svensk licens gjorde vi i ar en ny enkatundersokning riktat mot de som spelat
online. Det ar en undersdkning som vi kommer att folja upp framéver.

Under hosten har vi fatt ett regeringsuppdrag att folja utvecklingen av
spelandet och spelproblemen pé spelmarknaden. Uppdraget ar uppdelat i tva
delar. Den forsta delen handlar om att utvardera de tillfalliga
spelansvarsatgéarder som vidtagits med anledning av smittspridningen av
sjukdomen covid-19 och den ska vara redovisad senast den 15 mars 2022. Den
andra delen handlar om att analysera och folja upp hur spelandet utvecklas pa
kort respektive lang sikt samt foresla atgarder inom det befintliga
licenssystemet for att starka konsumentskyddet pa spelmarknaden i syfte att
motverka folkhalsoproblem. Den andra delen ska redovisas senast den 31
oktober 2023. Bdda uppdragen ska goras i samrad med Folkhédlsomyndigheten,
Konsumentverket och Kronofogdemyndigheten. Spelinspektionen har under
aret paborjat arbetet med bada deluppdragen.

Myndigheten har under aret arbetat med tillganglighetsanpassning av var
webbplats och av de dokument som publiceras dar.
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1.9.2 Beddmningar av verksamhetens resultat och dess utveckling

Spelinspektionen har under aret utvecklat sin kommunikation gentemot flera
malgrupper.

Spelinspektionens kontaktcenter har under aret blivit ndrmare kopplat till
myndighetens 6vriga kommunikation da centret organisatorisk har flyttats till
kommunikationsavdelningen. Allménhetens fragor samt tips och klagomal till
myndigheten har ocksa blivit mer sammanhallet hanterat i och med en storre
centrering av dessa till kontaktcentret. Det har gett oss battre maojligheter att
fora statistik och anvanda oss av information fran allmanheten som underlag i
vart I6pande tillsynsarbete.

Under aret har vi fortsatt att informera om sjélvavstangningsregistret
Spelpaus.se i betalda kanaler. Detta har bidragit till en 6kad kdnnedom om
registret hos allmanheten.

Vi har ocksa forberett en stérre informationssatsning under aret med
malsattningen att hoja allmanhetens kunskap sa att de i hogre grad valjer
spelbolag med svensk licens och att fa allmanheten att forsta att det ar riskfyllt
att spela hos bolag utan svensk licens.

1.10 Anslagsutfall 2021

Tilldelat anslag for 2021 var 76,2 miljoner kronor. Ambitionen fér 2021 var att
aterbetala den anslagskredit om 2,1 miljoner kronor som nyttjades ar 2020.
Anslagsutfallet for 2021 uppgar till 74,2 miljoner kronor. Detta innebar att det
aterstar ca 100 000 kr att aterbetala av anslagskrediten under 2022.

111  Aterrapportering av uppdrag gillande ekonomistyrning

Enligt regleringsbrevet for 2021 ska Spelinspektionen redovisa vilka atgarder
som har vidtagits for att utveckla den ekonomiska uppfoljningen av
verksamheten och myndighetens utgiftsprognoser i syfte att 4stadkomma en
effektiv anvandning av myndighetens resurser samt sakerstalla en effektiv intern
styrning och kontroll.
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Under aret har arbetet med myndighetens uppféljning vidareutvecklats utifran
den styrprocess som togs fram under 2020. Vi har genomfort uppfoljning av
verksamhet och ekonomi vid tre tillfallen under aret, da samtliga medarbetare
har deltagit. En ekonomisk uppfdljning har dessutom skett varje manad dar
kostnaderna analyserats och sedan rapporterats till styrelsen.

For att ytterligare forbattra forutsattningarna for att astadkomma ett effektivt
resursutnyttjande pagar ett arbete for att tydligare fordela budgetansvar pa
avdelnings- och enhetschefer. Malséttningen ar att etablera en ordning som
framjar helhetssyn och sakerstaller genomslag i myndighetens prioriteringar
samtidigt som det ska ge bra forutsattningar att utdva ett decentraliserat ansvar
och mojliggora en flexibel resursanvandning.

Det pagar ocksa ett arbete med att systematisera myndighetens
upphandlingsverksamhet och uppféljning av myndighetens avtal for att fa en
battre kostnadskontroll dver tid.

Under aret har en forstudie av myndighetens ekonomimodell genomforts i syfte
att sdkerstélla att Spelinspektionens redovisning &r utformad pa ett
andamalsenligt satt i forhallande till de behov av ekonomisk information som
verksamheten har. Férstudien resulterade i en rekommendation att gora ett helt
omtag kring myndighetens ekonomimodell. Detta da det ar flertalet stoérre
omraden som kan behova ses over, sdsom kodplan, berdkningsmodell for
avgifter, fordelningsmodell for gemensamma kostnader och modell fér budget
och uppféljning.

112 Kompetensforsorjning

Spelinspektionen ska verka for en langsiktig och god personalférsérjning med
en andamalsenlig kompetens. Under aret har vi darfor arbetat med att ta fram
en kompetensférsorjningsplan for myndigheten.

Spelinspektionens mal for kompetensutveckling ar att utbilda enskilda
medarbetare inom omradden som anges i verksamhetsplanen och som ingar i
medarbetarnas arbetsuppgifter samt att utveckla myndighetens samlade
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kompetens. Kvinnor och man ska fa lika maojligheter till utveckling i arbetet.
Detta géller bade det egna arbetsomradet och vidareutveckling inom
overgripande omraden.

Myndighetens riktlinjer for distansarbete har setts over till f6ljd av erfarenheter
fran coronapandemin samt for att forbattra mojligheten att attrahera
medarbetare som inte bor i myndighetens naromrade.

1.12.1.1 Kompetensutveckling

Spelinspektionen ar sedan den 1 januari 2021 medlem i Rorlighet i staten som
ar ett samarbete mellan i nuldget 15 olika myndigheter. Syftet med samarbetet
ar att dela idéer, erfarenheter och kunskap for att starka medarbetare och
utveckla verksamheten. Under aret har ett flertal medarbetare deltagit i olika
natverk inom sina respektive arbetsomraden. Nagra medarbetare har ocksa
deltagit i en utbildning med inriktningen att leda utan att vara chef.

Den utbildning som paboérjades 2020 i Goteborgs Universitets regi for att
utveckla personalens kompetens nar det galler arbetet med tillsyn och
regelefterlevnad har fortsatt under aret och ar avslutad.

En heldagsutbildning i juridik for icke-jurister har héllits pd myndigheten. Delar
av myndigheten har gatt en utbildning/workshop med fokus pa allmanna
handlingar och férvaltningslagen.

Samtliga nyanstéllda genomgar en introduktionsutbildning dér de introduceras i
Spelinspektionens verksamhet och far kunskaper om den statliga vardegrunden.

For att sakerstalla att myndighetens texter skrivs med ett vardat, enkelt och
begripligt sprak som ar malgruppsanpassat har myndigheten fortsatt med
satsningen pa klarsprak. Utbildningen genomfordes for alla medarbetare i
borjan av aret.

Medarbetare har ocksa under aret utbildats i upphandlingsprocessen.
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Det ledarskapsprogram som pabdrjades 2020 har fortsatt under aret.
Spelinspektionens samtliga chefer deltar i programmet som syftar till att skapa
en grundlaggande gemensam plattform for Spelinspektionens ledarskap samt
ge en fordjupning i tillitsbaserad ledning och styrning.

For att ge kunskap om mediehantering och mediestrategi anordnades
medietraning for ledningsgruppen och for medarbetare inom vissa
specialomraden. Vi hade dven en digital forelasning for alla medarbetare i syfte
att ge grundldaggande kunskaper om hur media arbetar.

For att starka myndighetens kompetens i informationssakerhet har en
medarbetare genomgatt en CIO-utbildning.

1.12.1.2 En vixande myndighet

Som féljd av reformen pa spelmarknaden och den nya spellagen har kraven pa
myndigheten utdkats. Spelinspektionen har en viktig roll att genom tillsyn och
licensgivning bidra till en sund och saker spelmarknad under offentlig kontroll.
Spelinspektionen fungerar aven i flera fragor som ett kunskapsnav inom
branschen. Detta har lett till ett behov av en 6kad kompetensforsorjning, dels
genom att vidareutveckla den egna personalen och dels genom att sakra ny
kompetens och resurser till verksamheten. Vi ser i ar positiva resultat av de
rekryteringar som gjorts tidigare inom omradena metodutveckling, penningtvatt
och matchfixning.

Sammantaget ar Spelinspektionen en myndighet under fortsatt stark utveckling.
De 6kade kraven pa myndighetens komplexa verksamhet leder till att vi ser ett
behov av att véxa ytterligare. Spelinspektionen kommer i budgetunderlaget for
aren 2023-2025 att ndrmare redogora for dessa behov.
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Tabell 8. antal anstallda vid utgangen av respektive ar

Antal 2021 2020 2018
anstillda

Kvinnor 47 47 40 37
Man 21 23 24 21
Totalt 68 70 64 58

Dessutom fanns det under aret cirka 20 behovsanstallda kontrollanter runt om i
landet som var anstéllda med stéd av anstéllningsférordningen (1994:373).

113  Sjukfranvaro

Tabell 9. Sjukfranvaro

Sjukfranvaro

Konsfordelning

Kvinnor 3,2 % 23 % 2,0 % 1,6 %
Man 6.0 % 5,6 % 6.9 % 2,0 %
Aldersfordelning

30-49 ar 1,0 % 23 % 3.7% 1.8 %
>50 82 % 55 % 34 % 1,5%
Totalt 41 % 35% 3.5% 1,7 %

Sjukfranvaron i procent av den sammanlagda ordinarie arbetstiden. Andra alderskategorier
redovisas inte da antal medarbetare inom dessa kategorier understiger tio.

Sjukfranvaron var totalt 4,1 procent av den ordinarie arbetstiden, vilket ar en
hogre niva &@n 2021. Orsaken till den hoga sjukfranvaron ar ett flertal
langtidssjukskrivningar, varav en del ar kopplade till arbetet. Fér att motverka
langtidssjukrivningar kopplade till arbete har Spelinspektionen ett aktivt
samarbete med foretagshalsovarden.

114 Uppdrag enligt sarskilda regeringsbeslut om att ta emot
personer med funktionsnedsattning och nyanlanda
arbetssokande for praktik 2019 och 2020

Myndigheten har i uppdrag att fortsatta ta emot personer med
funktionsnedsattning som medfor nedsatt arbetsformaga for praktik 2019 och
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2020 (A2018/00925), samt 2021- 2023 (A2020/02583/A). Myndigheten har ocksa
i uppdrag att fortsatt ta emot nyanlanda arbetssdkande for praktik 2019 och
2020 (A2018/00925), samt 2021-2023 (Fi2020/0). Uppdragen for 2020
redovisades den 15 januari 2021. Uppdragen fér 2021 redovisades den 1 april
2021.

Spelinspektionen har under 2021 mot bakgrund av den rddande pandemin och
med hansyn till myndighetens arbetsbelastning inte haft mojlighet att ta emot
nagra personer for praktik enligt ovan namnda uppdrag.
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Spelinspektionens verksamhet finansieras genom férvaltningsanslag (UO 17
AP15:1). Anslaget for 2021 var 76,2 miljoner kronor. Anslagsutnyttjandet for aret
har varit 74,2 miljoner kronor, vilket innebér att den anslagskredit som nyttjades
2020 har aterbetalats med ca 2 miljoner kronor. Licenshavarna betalar avgifter
for licensansokningar samt for tillsyn. Dessa avgifter redovisas mot inkomsttitel
9455 spelavgifter. For den egeninitierade informations- och utbildningsverksam-
heten fick hogst 15 miljoner kronor anvandas under 2021. Arbetet med Radet

mot matchfixning och tillsynen av illegalt spel finansieras fran anslagsposten.

Tabell 10. Resultat avgiftsbelagd verksamhet

Verksamhet,

tkr

Kontroll och

2021

2020

2019

2018

Budget
2021

Ack +/-
t.o.m.
2020

tillsyn
Intékter 53 137| 52677 57 143 0 55000 162957 109820 57 143
Kostnader -43 395] -31 194 -15 352 0] -45000| -89 941 -46 546 | -15 352
Resultat 9742 21483 41791 0 10 000 73016 63 274 41791
Licenser/tillstand
och registrering
Intékter 7 309 9948| 27886| 55000 15000| 100 143 92 834 82886
Kostnader -21455] -23 318 -33 794 -13500| -15000| -92067| -70612| -47 294
Resultat -14 1461 -13370| -5908| 41500 0 8076 22 222| 35592
Totalt
Intékter 60 446] 62625] 85029| 55000 70 000] 263300| 202654]140 029
Kostnader -64 850| -54 512 -49 146] -13 500| -60000| -182 008 | -117 158 | -62 646
Resultat -4 404 8 113| 35883| 41500 10 000 81292 85496 77383
Sanktionsavgifter

13 735] 10900 200 24 865 11 100 200
Intakter inkl 74182| 73525| 85229 287 935| 213 754 140 229

sanktionsavgifter
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Det ackumulerade resultatet ar beraknat fran 2018. Tabellen visar avgifter som Spelinspektionen har
tagit ut for ansokningar och tillsyn, inkomsttitel 9455. Budgeten redovisas enligt tabell i
myndighetens regleringsbrev.

Till skillnad mot féregédende arsredovisning sarredovisas sanktionsavgifterna utanfor resultatet. |

tabellen ovan har uppdelningen fér 2020 och 2019 justerats for att aren ska vara jamforbara.

Spelinspektionen levererade 74,2 miljoner kronor i avgifter till statskassan
inklusive ca 13,7 miljoner kronor i sanktionsavgifter. Samtliga belopp i
resultatredovisningen &r angivna i tusental kronor om inget annat anges. Den
avgiftsbelagda verksamheten gav totalt ett ekonomiskt underskott pa 4,4
miljoner kronor (tabell 10).

| ovanstaende tabell saknas jamforelsear tidigare &n 2019 for verksamhetsgren
Tillsyn, da myndigheten till stor del fick en forandrad verksamhet fran och med
1 januari 2019, vilket gor att tidigare jamforelser inte ar relevant.

Verksamheten Tillsyn gav ett positivt resultat med 9,7 miljoner kronor. Vi ser
dock att 6verskottet minskat 2021 i forhallande till féregdende ar, trots att den
pagadende pandemin har inneburit att ingen tillsyn kunnat utévas pa plats,
varken for Spelinspektionens personal eller for de arvoderade kontrollanterna
och att vi har varit tvungna att prioritera annan angeldgen lagreglerad
verksamhet.

Verksamhetsgrenen Tillstand, licens och registrering gav ett negativt resultat pa
14,1 miljoner kronor. Orsaken till resultatet ar att manga ansokningar om
andringar av licenser handlagts under aret. Denna handlaggning kraver mer tid
an vad avgiften tacker, vilket gor att resultatet blir negativt.

Kostnaden for arbetet mot matchfixning var 1,1 miljoner kronor.

Avgifter enligt 4 § Avgiftsférordningen foér informations- och
utbildningsverksamhet far Spelinspektionen anvénda i verksamheten.

Den informations- och utbildningsverksamhet som Spelinspektionen bedriver
pa eget initiativ finansieras genom tilldelat anslag. Kostnaden var 5,8 miljoner
kronor (enligt regleringsbrevet far den vara hogst 15,0 miljoner kronor). Detta
var en minskning jamfoért med 2020, da kostnaden var 17,0 miljoner kronor.
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Minskningen ar hanforlig till att tva omfattande informationskampanjer for
Spelpaus genomférdes under 2020.

Kostnaden for den administrativa ledningen uppgar till 19,9 miljoner kronor’, en
okning jamfort med 2020 da kostnaden var 16,9 miljoner kronor och 2019 da
kostnaden var 15,2 miljoner kronor.

T Har ingar 16n och sociala avgifter for styrelsen, generaldirektoren, rattssekretariatet och
avdelningen for verksamhetsstdd. Vid utgangen av aret bestod den administrativa ledningen av sex
styrelseledaméter, tre chefer med personalansvar och tjugoen medarbetare.

Spelinspektionen
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2.1 Resultatrdkning
Tkr Not

Verksamhetens intikter

Intakter av anslag 1
Intakter av avgifter och andra ersattningar2
Finansiella intakter

Summa

Verksamhetens kostnader

Kostnader for personal 3
Kostnader for lokaler
Ovriga driftkostnader 4

Finansiella kostnader
Avskrivningar och nedskrivningar
Summa

Verksamhetsutfall
Uppbordsverksamhet

Intakter av avgifter m.m. som inte

disponeras av Spelinspektionen 5

Medel som tillforts statsbudgeten fran
uppbodrdsverksamhet

Saldo

Arets kapitalforiandring 6

Box 199, SE 645 23 Strangnas | Besdksadress Finningevagen 54 B
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2021-01-01-
2021-12-31

74 169
3
0
74172

-57 167
-5 067
-11 140

-798
-74 172

74182

-74 182

2020-01-01-
2020-12-31

80 533
4
0
80 537

-54 968
-4 695
-20 385

-487
-80 537

73 525

-73 525
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2.2 Balansrakning
TILLGANGAR, tkr Not 2021-12-31 2020-12-31
Immateriella anldggningstillgangar
Rattigheter och andra immateriella
tillgangar 7 1292 1275
Materiella anldggningstillgangar
Forbattringsutgifter pa annans fastighet 8 673 241
Maskiner, inventarier, installationer m.m. 9 1248 176
Summa 1921 417
Kortfristiga fordringar
Kundfordringar 40 1
Fordringar hos andra myndigheter 1082 1619
Ovriga kortfristiga fordringar 10 2 897 179%
Summa 4019 3414
Periodavgransningsposter
Forutbetalda kostnader 11 1995 1021
Ovriga upplupna intékter 0 0
Summa 1995 1021
Avrikning med Statsverket
Avrdkning med Statsverket 12 2 597 8 469
Kassa och bank
Behallning rantekonto i Riksgaldskontoret13 9036 7011
Summa 9036 7011
SUMMA TILLGANGAR 20 860 21 607

Spelinspektionen
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KAPITAL OCH SKULDER
Myndighetskapital
Balanserad kapitalférandring 14 7 7
Kapitalforandring enligt resultatrakningen 6 0 0
Summa 7 7
Avsattningar
Avséttningar for pensioner och liknande
forpliktelser 0 0
Skulder m.m.
Lan i Riksgaldskontoret 15 2717 1509
Kortfristiga skulder till andra myndigheter 1533 1410
Leverantdrsskulder 16 4418 4789
Ovriga kortfristiga skulder 17 858 893
Summa 9526 8 601
Periodavgransningsposter
Upplupna kostnader 18 5860 4813
Ovriga férutbetalda intakter 19 5467 8 186
Summa 11327 12 999
SUMMA KAPITAL OCH SKULDER 20 860 21 607
Ansvarsforbindelser 20 66 600

Spelinspektionen
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2.3 Anslagsredovisning
Anslag Ingdende Arets Totalt Utgifter Utgdende
overforings- tilldelning enl. | disponibelt overforings-
belopp regleringsbrev belopp belopp
Anslag -2127 76218 74 090 74192 -102
15:1

Skillnaden mellan utgifter enligt anslagsredovisning och resultatrakning beror pa
anslagsavrakningen for semesterskulden fore 2009. Utnyttjad del av medgivet 6verskridande avser
utnyttjande av anslagskrediten for 2020.

Inkomsttitel Berdknat Inkomster
belopp
9455 Lotteriavgifter 70 000 74182

Att inkomsterna var hogre an budget beror pa att det finns fler licenser an
vantat, vilket gjorde att tillsynsavgifterna blev hégre an beraknat.

Arets tilldelning av anslag &r enligt regleringsbrevet férenat med villkor enligt

nedan.
Omrade Tilldelning | Kostnader
Information 15 000 5769

2.4 Sammanstallning av vasentliga uppgifter

Spelinspektionen (SI), 2021-1

Beviljad laneram i Riksgaldskontoret
Utnyttjad laneram i Riksgaldskontoret

2-31

2021
5000
2717

Beviljade kontokrediter i Riksgaldskontoret 6 000
Utnyttjade kontokrediter i Riksgaldskontoret 0

Rénteintakter pa rantekonto*
Réntekostnader pa réantekonto*

Avgifter som Sl inte disponerar
Avgiftsintékter, beraknat belopp
Avgiftsintakter, faktiskt utfall
Avgifter som S| disponerar
Avgiftsintakter, beraknat belopp
Avgiftsintéakter, faktiskt utfall

Spelinspektionen
Box 199, SE 645 23 Strangnas | Besdksadress Finningevagen 54 B
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70 000
74182

2020 2019
5000 10000
1509 1036
6000 6400
0 0

0 18

2 50

70 000 65 000
73525 85229
4 20

2018
6 000
1296
4 400

0

16
64

42 000
73 902

2017
6 000
775
4 400
0

42

33000
31276

117
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Beviljad anslagskredit 2286 2287 2227 1523 1498
Utnyttjad anslagskredit 102 2127 0 0 0
Utgaende anslagssparande 0 0 6552 14206 3805
Antal arsarbetskrafter 63,1 62,4 53,6 44,9 39,5
Medelantal anstallda 69,0 65,0 59,7 49,0 46,7
Ungefarligt antal kontrollanter 20 20 30 40 50
Driftskostnad per arsarbetskraft 1176 1285 1291 1308 119
Arets kapitalférandring 0 0 0 0 1
Balanserad kapitalférandring 7 7 7 7 6

2.5 Noter och tillaggsupplysningar

Alla belopp ar angivna i tusental kronor dar inte annat anges. Nedan anges
jamforelsetal for 2020 inom parentes eller i den hdgra kolumnen.

Arsredovisningen &r uppréttad i enlighet med férordningen (2000:605) om
arsredovisning och budgetunderlag. Spelinspektionens redovisning foljer god
redovisningssed enligt Ekonomistyrningsverkets foreskrifter och allménna rad till
2 kap. 5-6 §§ i ovan ndmnda forordning, respektive allmanna rad till 6 § férord-
ningen (2000:606) om myndigheters bokforing.

Regeringen beslutade i regleringsbrevet att Spelinspektionens
utbildningsverksamhet ska finansieras med avgifter. Inom ramen for full
kostnadstackning far Spelinspektionen sjalv besluta om grunderna for
avgiftssattningen, utom i de fall som avses i 15 § avgiftsférordningen (1992:191).

Vid en jamforelse av intdkterna i de finansiella delarna och resultatredovis-
ningen ar det viktigt att notera att dven uppbdrdsintékterna redovisas som
intakter i resultatredovisningen.

Tillimpade redovisnings- och vdrderingsprinciper

Saval materiella som immateriella anlaggningstillgdngar med en beraknad
livslangd pa minst tre ar och med ett anskaffningsvarde pa minst ett halvt
prisbasbelopp, finansieras med 1an hos Riksgaldskontoret. Forbattringsutgifter
pa annans fastighet finansieras med 1an hos Riksgaldskontoret om de &r storre
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an 100 000 kronor och den aterstdende hyrestiden ar minst tre ar. Enstaka
inventarier av litet varde ska finansieras med lan hos Riksgaldskontoret om de
ingar i en fungerande enhet vars totala varde dverstiger ett halvt prisbasbelopp
(exklusive moms). Detta géller inte efterkommande kompletteringar som
understiger ett halvt prisbasbelopp.

Anlaggningstillgdngar varderas till anskaffningsvarde. Avskrivningstiden ska
motsvara den ekonomiska livslangden. Avskrivningarna gors linjart pa foljande

satt:

Programvaror, licenser och konsulttimmar 3ar
Servrar och hardvara 3ar
Bilar 3ar
Kontorsmaskiner 5ar
Mobler 10 ar

Investeringar i annans fastighet skrivs av pa samma tid
som den aterstdende tiden pa gallande hyreskontrakt ~ 3-10 ar

Spelinspektionen bedémer osakra fordringar I6pande. Fordringar bokférs som
befarade forluster nar Spelinspektionen vidtar indrivningsatgarder. En osaker
fordran ar en konstaterad forlust nar Spelinspektionen fatt besked om att
foretaget gatt i konkurs eller att fordringen ar dver ett ar.

Brytdagen fér samtliga myndigheter for 2021 &r faststalld till den 5 januari 2022.
Fakturor som galler det gamla aret och som anlander till Spelinspektionen efter
brytdagen bokfors som periodavgransningsposter om de overstiger 20 000
kronor. Fran och med 2021 bokférs daven aterkommande fakturor som t.ex.
telefon, stadning eller andra manadskostnader som periodavgransningsposter.

2.5.1 Styrelsens ersattning, formaner och andra styrelseuppdrag

Under budgetaret betalades foljande ersattningar och formaner till styrelsen och
ledande befattningshavare.

Rosenberg, Camilla, generaldirektor

Skattepliktiga ersattningar 1157 338 kr
Formaner 0 kr
Ovriga styrelse- och raddsuppdrag: inga

Spelinspektionen
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Hakansson, Per, styrelseordforande
Skattepliktiga ersattningar 75 000 kr
Formaner 0 kr
Ovriga styrelse- och rddsuppdrag: inga
Tunudd, Madelaine, styrelseledamot
Skattepliktiga ersattningar 35000 kr
Formaner 0 kr
Ovriga styrelse- och rddsuppdrag: inga
Holmberg, Fredrik, styrelseledamot
Skattepliktiga ersattningar 25 000 kr
Formaner 0 kr

Ovriga styrelse- och radsuppdrag: Kustbevakningens insynsrad

Hogne Rydheim, Doris, styrelseledamot
Skattepliktiga ersattningar 25 000 kr
Formaner 0 kr
Ovriga styrelse- och rddsuppdrag: inga

Prochazka, Andreas, styrelseledamot

Skattepliktiga ersattningar 25 707 kr
Formaner 0 kr
Ovriga styrelseuppdrag: inga

Wall, Hakan, styrelseledamot
Skattepliktiga ersattningar 25 000 kr
Formaner 0 kr
Ovriga styrelseuppdrag: inga

2.5.2 Noter

1. Arets anslagsutfall 74,2 miljoner kronor (2020: 80,6 miljoner kronor),
understiger de tilldelade medlen for budgetaret med ca 2 miljoner kronor,
vilket innebér att vi har aterbetalat ca 2 miljoner kronor av den anslagskredit
pa 2,1 miljoner kronor som vi nyttjade 2020.

2. Intdkter av avgifter och andra ersattningar bestar av avgifter enligt 4 §
avgiftsférordningen, 3 tkr (2020: 4 tkr).

Spelinspektionen
Box 199, SE 645 23 Strangnas | Besdksadress Finningevagen 54 B
Telefon +46(0)152 650 100 | E-post registrator@spelinspektionen.se spelinspektionen.se



Spel
inspek
tionen

Diarienummer 22Si322
Arsredovisning 2021 43(49)

3. Lonekostnaderna exklusive arbetsgivaravgifter, pensionspremier och andra
avgifter enligt lag och avtal uppgar till 36 748 tkr (2020: 35 389 tkr).

Lonekostnader 2021 2020
Loner, fast anstalld personal 35162 33472
Arvoden, kontrollanter 978 1099
Styrelsearvoden 210 210
Forandring semesterldneskuld 353 565
Skpl traktamenten 4 22
Skpl bilersattning 41 21
Summa 36748 35389
Ovriga personalkostnader 20419 19579
Totalt 57167 54968

Styrelsearvode utgjorde 210 tkr, dvs. 0,6 %, av [6nekostnaderna
(2020: 210 tkr, 0,6 %).

4. Posten ovriga driftkostnader 2021
Inkdp av tjanster 7 647
Resor, information och kontrollkostnader 286
Inkdp av varor 1124
Ovrigt 2083
Summa 11 140

Att posten minskat i jamforelse med tidigare ar beror till stor del pa den

2020
16 419
356
962

2 648
20 385

uppgradering av IT-system samt de tva kampanjer som genomférdes 2020.

5. Intdkter av avgifter m.m. som inte disponeras av Spelinspektionen

Verksamhet, tkr

Kontroll och tillsyn
Intakter
Kostnader
Resultat

Licenser/tillstdnd
och normgivning
Intakter

Spelinspektionen
Box 199, SE 645 23 Strangnas | Besdksadress Finningevagen 54 B
Telefon +46(0)152 650 100 | E-post registrator@spelinspektionen.se

2021

53137
-43 395
9742

7309

2020

52 677
-31 194
21483

9948

Budget enl.
regleringsbrev
2021

55000
-45 000
10 000

15 000
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Till skillnad mot féregdende arsredovisning sarredovisas sanktionsavgifterna

Kostnader -21 455
Resultat -14 146
Totalt

Intakter 60 446
Kostnader -64 850
Resultat -4 404
Sanktionsavgifter 13735
Totalt inkl

sanktionsavgifter

Intakter 74 182
Kostnader -64 850
Resultat 9332

-23 318
-13 370

62 625
-54 512
8113

10 900

73 525
-54 512
19013
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-15 000

70 000
-60 000
10 000

70 000
-60 000
10 000
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utanfér resultatet. | tabellen ovan har justering av beloppen fér 2020 och 2019
gjorts for att aren ska vara jamforbara.

6.

Spelinspektionen

Arets kapitalférandring
Periodiseringar
Summa

Immateriella anldaggningstillgdngar
IB anskaffningsvarde

Arets inkép

Pagdende arbete

- Avgar utrangering

UB ackumulerat anskaffningsvarde

IB ackumulerade avskrivningar
Arets avskrivningar

- Avgar utrangering

UB ackumulerade avskrivningar
Bokfort varde

Box 199, SE 645 23 Strangnas | Besdksadress Finningevagen 54 B
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2021

2021
6 800
299
313

7412

5 646
475

6 121
1291

2020
0
0

2020
5961
839
125

6 800

5130
395

5525
1275

spelinspektionen.se



Spel
inspek
tionen

Diarienummer 22Si322
Arsredovisning 2021 45(49)

8. Forbattringsutgifter pd annans fastighet 2021 2020

IB anskaffningsvarde 923 648
Arets inkop 506 275
- Avgar utrangering 0 0
UB anskaffningsvarde 1429 923
IB ackumulerade avskrivningar 682 648
Arets avskrivningar 74 34
- Avgar utrangering 0 0
UB ackumulerade avskrivningar 745 682
Bokfort varde 673 241
9. Maskiner, inventarier, installationer m.m. 2021 2020
IB anskaffningsvarde 2346 2346
Arets inkép 1201 0
- Avgar utrangering 0 0
UB anskaffningsvarde 3547 2346
IB ackumulerade avskrivningar 2170 2112
Arets avskrivningar 129 58
- Avgar utrangering 0 0
UB ackumulerade avskrivningar 2299 2170
Bokfort varde 1248 176
10. Ovriga kortfristiga fordringar 2021 2020
Kommersiellt spel 1780 478
Statligt spel 115 264
Allménnyttigt spel 1030 1107
Landbaserat spel 65 38
Rikslotterier, bingo kontrollavgifter 0 4
Kasino- och automatspel, kontrollavgifter 0 0
Spel pa batar 0 0
Osékra fordringar -93 -97
Summa 2897 179

Att posten Okat fran tidigare ar beror pa att de licenshavare som fakturerats vid
arsskiftet haft en hog omsattning, vilket ger hdga tillsynsavgifter.

Spelinspektionen
Box 199, SE 645 23 Strangnas | Besdksadress Finningevagen 54 B
Telefon +46(0)152 650 100 | E-post registrator@spelinspektionen.se spelinspektionen.se



Spel
inspek
tionen

Diarienummer 22Si322

Arsredovisning 2021 46(49)
11. Forutbetalda kostnader bestar av 2021 2020
Forutbetalda hyror 1292 1021
Forutbetalda kostnader 703 0
Summa 1995 1021

Att posten Okat i jamforelse med féregaende ar beror pa att vi fran och med
2021 periodiserar aven dterkommande kostnader som t.ex. telefoni och

stadning.

12. Avrdkning med Statsverket 2020
Uppbord
Ingdende balans 6 166 291
Redovisat mot inkomsttitel -74 182 -73 525
Medel fran rantekonto som
tillforts inkomsttitel -2423 2977
Uppbordsmedel som betalats till icke
rantebarande fléde 72782 82377
Skulder avseende uppbord 2343 6 166

Anslag i rdantebdrande flode

Ingdende balans 2128 -6552
Redovisat mot anslag 74192 80602
Anslagsmedel som tillférts rantekonto -76 218 -76 247
Aterbetalning av anslagsmedel 0 4325
Skulder avseende anslag i rantebarande

flode 102 2128

Fordran avseende semesterldneskuld
som inte har redovisats mot anslag

Ingdende balans 175 245

Redovisat mot anslag under aret

enligt undantagsregeln -23 -70

Fordran avseende semesterldneskuld

som inte har redovisats mot anslag 152 175

Summa avrdkning med Statsverket 2597 8469
13. Behallning réntekonto 2021 2020

Anslagsmedel 9036 7011

Varav kortsiktigt likviditetsbehov 7200 9608

Beviljad kreditram pa rantekonto 6000 6000

Spelinspektionen
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14. Foérandring av myndighetskapitalet

2021 Kapitalférdndring Summa
enligt
resultatrdkning
Utgdende balans 2020 7 7
Rattelser 0 0
Ingdende balans 2021 7 7
Foregdende ars kapitalférandring 0 0 0
Arets kapitalforandring 0 0
Summa arets férandring 0 0
Utgaende balans 2021 7 7 7
15. Lan i Riksgaldskontoret 2021 2020
Beviljad ldneram 5000 5000
Ingédende balans 1509 1036
Nya lan 2 005 1220
Arets amorteringar -797 -747
Summa 2717 1509
16. Leverantorsskulder avser 2021 2020
Kilenkrysset AB 1616
Blomquist Communication AB 650 357
Atea Sverige AB 415 635
Pulsen AB 237
Avonova 138
Cag Group AB 129 266
Haga Slott 113
Ecenea Procurement AB 108 301
Tele2 Sverige AB 107
Ekan AB 102 167
Ovriga skulder 803 3063
Summa 4418 4789

17. Ovriga kortfristiga skulder bestér av preliminérskatt som betalas in i januari,
858 tkr (2020: 893).

18. Periodavgréansningsposten bestar av 2021 2020
Semesterldneskuld inkl. soc. avg. 3872 3687
Periodiserade komptimmar inkl. soc. avg. 392 289

Periodiserade arvoden, utbetalas jan-20

Spelinspektionen
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inkl soc. Avg 122 0
Periodiserade retroaktiva |oner 244 88
Omstallningsmedel 729 649
Revision 150 100
Periodiserad leverantdrsskuld 351 0
Summa 5860 4813
19. Ovriga férutbetalda intakter bestar av 2021 2020
Tillsynsavgifter 4492 7987
Ansdkningsavgifter 975 199
Summa 5467 8186

Att posten minskat fran féregdende ar beror pa att vi till mindre del an
foregdende ar fakturerat tillsynsavgifter som aven galler for kommande ar.

20. Det finns tva pagaende mal i Stockholms tingsratt avseende
skadestandsansprak mot staten med koppling till Spelinspektionens
verksamhet. Staten foretrads i bada malen av Justitiekanslern.
Spelinspektionen ar saledes inte part i malen.

Spelinspektionen
Box 199, SE 645 23 Strangnas | Besdksadress Finningevagen 54 B
Telefon +46(0)152 650 100 | E-post registrator@spelinspektionen.se spelinspektionen.se
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Vi intygar att arsredovisningen ger en rattvisande bild av verksamhetens resultat
samt av Spelinspektionens kostnader, intdkter och ekonomiska stéllning.

Spelinspektionens styrelse, Strangnas 2022-02-17

Per Hakansson Camilla Rosenberg
Styrelsens ordférande Generaldirektor
Madelaine Tunudd Hakan Wall
Andreas Prochazka Fredrik Holmberg

Doris Hogne Rydheim
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