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Beskrivning av Spelinspektionens allmanna handlingar

Enligt 4 kap. 2 § offentlighets- och sekretesslagen (2009:400) (OSL) ska varje
myndighet uppratta en beskrivning av myndighetens allmdnna handlingar.
Bestammelsen har betydelse for offentlighetsprincipen och syftet ar att
underlatta sdkandet efter allmanna handlingar.

Denna beskrivning avser de allmdnna handlingar som hanteras av
Spelinspektionen.

1 Spelinspektionens organisation och verksamhet

Spelinspektionen ar en férvaltningsmyndighet for fragor om spel. Myndigheten
provar fragor om licens att tillhandahalla spel och har tillsyn 6ver
spelmarknaden. Myndigheten ska verka for en sund och saker utveckling inom
tillsynsomradet och vid behov vidta eller foresla atgarder. Tillsynsansvaret
omfattar dven att spelverksamhet med licens eller registrering foljer
bestémmelserna i lagen (2017:630) om atgarder mot penningtvatt och
finansiering av terrorism. Utdver ansvaret for licensgivning och tillsyn pa
spelomradet ska myndigheten motverka férekomsten av manipulation av
sporthandelser med avseende pa vadhallning (matchfixning). Myndigheten ar
ocksa ansvarig for att frimja allmén kdnnedom om spellagstiftningen och bista
regeringen med information samt underlag om spelmarknaden.

Myndighetschefen ar generaldirektdren som tillsammans med en styrelse leder
verksamheten. Det ar den operativa avdelningen som ansvarar for fragor om
licens, tillstand, tillsyn, penningtvatt och matchfixning. Dartill har myndigheten
en avdelning fér kommunikation, verksamhetsstdd och ett rattssekretariat.
Myndigheten har ocksa en chefsjurist, ett spelmarknads- och ett
matchfixningsrad.
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2 Register, forteckningar eller sokmedel till myndighetens
allmanna handlingar

2.1 Diarium

Myndigheten anvander Platina som diarium och drendehanteringssystem
(myndighetens e-arkiv). Det &r i Platina som drenden och handlingar som tillh6r
ansoknings- och tillsynsverksamheten registreras. Fragor, tips och klagomal fran
allmanheten registreras ocks& som drenden i Platina. Aven handlingar som inte
tillhér nagot arende, som exempelvis myndighetens processbeskrivningar och
riktlinjer registreras i Platina. Samtliga handlingar som registreras eller diarieférs
i Platina lagras aven i digital form i samma system som &ven ar myndighetens e-
arkiv. Bevarandehandlingar, dvs. handlingar som inte far gallras, 6verfors fran e-
arkivet (Platina) till system for langtidsbevarande — Long-Term Archive (LTA).

En del allménna handlingar registreras inte i Platina. Vilka dvriga allménna
handlingar som myndigheten hanterar och var dessa finns framgar av avsnitt
2.2-2.12. Handlingar som uppenbart ar av ringa betydelse fér myndighetens
verksamhet registreras inte och halls inte heller ordnade pa annat satt. Detta
géller t.ex. reklamutskick.

2.2  Besoksregister

Av sakerhets- och brandsakerhetsskal registreras besokare till myndigheten i ett
sarskilt besoksregister.

2.3  Ekonomisystem

Myndigheten har ekonomisystemet Unit4 ERP. Ekonomisystemet anvands for att
registrera myndighetens in- och utbetalningar, intékter (t.ex. anséknings-och
tillsynsavgifter), kostnader och andra bokforingstransaktioner. Uppgifter
anvands ocksa for ekonomisk uppfoéljning av myndighetens verksamhet.
Systemet anvands for att hantera de anstélldas |oner och andra ersattningar,
franvaro samt for att fullgéra myndighetens rapporteringsskyldighet gentemot
andra myndigheter sdsom Skatteverket, Forsakringskassan, SPV m.fl. Systemet
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innehaller dven uppgifter om anstalldas anhdriga, som kan kontaktas vid en
eventuell nédsituation.

2.4  E-postsystem

Outlook &r myndighetens e-postsystem for kommunikation internt och externt.
Systemet syftar till effektiv kommunikation och planering av arbetet (e-post,
kalender, kontakter m.m.). Varje medarbetare har ett enskilt e-postkonto.
Separata konton finns for registraturen, dataskyddsombudet och for
visselblasarfunktionerna.

2.5  Forteckning och register over foreskrifter och allmanna rad

Namn pa myndighetens féreskrifter och allmanna rad finns upptagnai en
forteckning och ett register. | dessa finns information om gallande foreskrifter
och allménna rad, men dven sadana som upphavts eller ersatts. Forteckningen
och registret &r till tillgangliga pa myndighetens externa webbplats.

2.6  Forteckning over enkatundersokningar

Myndigheten har en férteckning éver planerade och beslutade enkater till
naringsidkare och kommuner enligt férordningen (1982:668) om statliga
myndigheters inhdmtande av uppgifter fran naringsidkare och kommuner.

2.7  Intranat och extern webbplats

Myndigheten har ett intranat (Navet) for myndighetens anstallda. Navet
innehaller den information som behovs fér myndighetens medarbetare och
andra interna nyheter. Myndigheten har dven en extern webbplats,
www.spelinspektionen.se, dar handlingar av allmant intresse publiceras, som
exempelvis vilka bolag som har spellicens, tillsynsbeslut, foreskrifter och
spelstatistik. P4 den externa webbplatsen finns dven information om hur man
kan ga tillvdga om man vill ta del av allmanna handlingar och om eventuell
avgift for sddana handlingar.
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2.8 Personaladministration

I myndighetens personaladministrativa verksamhet finns det allmanna
handlingar som galler anstallda. Det kan exempelvis avse anstallningsbevis och
beslut om ledigheter.

2.9  Prenumeration pa nyhetsbrev

Enskilda kan prenumerera pad myndighetens nyheter. Det sker genom att en
enskild anmaler sin e-postadress pa myndighetens externa webbplats. Det ar
endast uppgift om e-postadresser som administreras vid prenumeration av
nyhetsbrev.

2.10 Sjalvavstangningsregister

Sjalvavstangningsregistret ar ett register som myndigheten tillhandahaller med
stod av spellagen (2018:1138). | sjalvavstangningsregistret finns information om
enskilda som sténgt av sig fran spel som kréver registrering. Det finns ocksa
uppgift om de forfragningar som en licenshavare staller till registret samt svaren
som registret skickar tillbaka.

2.11  Sociala media

Myndigheten anvénder sig av Facebook, Linkedin och Twitter for att informera
och kommunicera med den som &r intresserad av spellagstiftningen eller
myndighetens verksamhet. Om nagot inldgg i myndighetens mediekanaler
beddms vara ett drende, fors detta in i ordinarie drendehanteringssystem.

2.12  Upphandlingssystem

Myndighetens upphandlingar, avrop och direktupphandlingar till ett storre
belopp diariefors i Platina. Myndigheten anvander dven upphandlingssystemen
E-avrop och TendSign. Dessa anvands for att genomfoéra inkdp samt ha en god
oversyn och uppféljning av myndighetens avtal.
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3 Tekniska hjalpmedel som enskilda sjalv kan fa anvianda hos
myndigheten for att ta del av allmanna handlingar

I myndighetens reception finns det en dator som bestkare kan anvénda for att
soka efter handlingar som finns i myndighetens postlista. Besdkare far ta del av
postlistan genom anvandning av ett USB-minne som registrator tillhandahaller.
Av postlistan framgar in- och utgdende handlingar som registreras i Platina. Om
en upprattad handling hor till ett arende som finns i Platina framgar det nar
arendet avslutats. Vid begaran kan besokare aven fa ta del av andra allmanna
handlingar pa detta satt. Receptionen ligger pa Finningevagen 54 B i Strangnas.

4 Vem hos myndigheten som kan lamna narmare upplysningar
om myndighetens allmanna handlingar, deras anviandning
och s6kmdojligheter

Mer information om myndighetens allmanna handlingar, deras anvdndning och
hjalp med att sdka efter allmdnna handlingar far du genom att kontakta
myndighetens registrator. Myndighetens registrator nas pa e-post adressen
registrator@spelinspektionen.se eller telefon nummer 0152-650 100.

5 Bestammelser om sekretess som myndigheten vanligen
tillampar pa uppgifter i sina handlingar

Ratten att ta del av allm@nna handlingar kan begransas av bestdmmelser om
sekretess i OSL.

De bestammelser som myndigheten vanligen tillampar ar féljande

e 17 kap. 1 § — Forberedelse for inspektion, revision eller annan
granskning

e 17 kap. 3 b § — Utredning av rapporter om missforhallanden

e 18 kap. 1 och 3 §§ — Férundersékningar m.m.

e 19 kap. 3 § — Upphandling m.m.

e 19 kap. 6 § — Fackliga férhandlingar

e 21 kap.7 § — Behandling i strid med dataskyddsregleringen

e 30 kap. 23 § - Tillsyn, stodverksamhet m.m.

Spelinspektionen
Box 199, SE 645 23 Strangnas | Besdksadress Finningevagen 54 B
Telefon +46(0)152 650 100 | E-post registrator@spelinspektionen.se spelinspektionen.se



Spel
inspek
tionen

Datum 2023-04-20
Diarienummer: Reg. 1.2 6(7)

e 31 kap. 16 § — Affarsforbindelse med myndighet

e 32 kap.3 b §- Utredning av rapporter om missforhallanden

e 39 kap. 1-3 §§ Sekretess till skydd for enskild i personaladministrativ
verksamhet

e 40 kap. 7 b § - Sjalvavstangningsregister

6 Uppgifter som myndigheten regelbundet hamtar fran eller
lamnar till andra samt hur och nar detta sker

For att myndigheten ska kunna meddela licens och bedriva tillsyn enligt
gallande spellagstiftning behdver myndigheten hamta in vissa uppgifter. Vid
ansdkan om licens goérs en lamplighetsprovning av sokanden och dgare samt
styrelse och ledning i saval sékanden som agaren. Vid prévningen inhamtar
myndigheten utdrag ur belastningsregistret fran Polismyndigheten. Av
myndighetens ansdkningsblanketter framgar vilka handlingar och uppgifter som
sOkanden ska lamna in vid en ansdkan om licens.

Uppgifter som lamnas in vid en ansdkan kan i enlighet med spellagstiftningen
komma att lamnas ut till Polismyndigheten eller berérd kommun. Uppgifter kan
ocksa ldmnas ut till domstol for det fall myndighetens beslut 6verklagas.
Uppgifter kan dven lamnas ut i enlighet med offentlighetsprincipen.

Myndigheten hamtar in uppgifter via databaserna Bisnode Infotorg och Orbis.
Databaserna anvands for att kunna verifiera uppgifter som har lamnats in i
samband med en ansdkan om licens. Det kan rora verifiering av uppgifter som
sOkanden angett om bolagets koncernstruktur, bolagsinformation och dgarbild.
Ibland hdmtas dven uppgifter in i tillsynsverksamheten. Uppgifter hamtas dven
fran databasen Creditsafe. Det ar en databas som anvands vid upphandlingar
och avrop. Exempelvis hamtas uppgifter for att kontrollera leverantorers
ekonomiska kapacitet och understka om leverantorer betalar skatter samt
avgifter. Uppgifterna hamtas innan en leverantor tilldelas ett beslut och kan
aven hamtas under I6pande avtalsperiod.

En del licenshavare ska enligt foreskrifter angaende spelansvar ge in uppgifter
som avser spelansvar till myndigheten varje halvar. Uppgifterna avser bl.a. antal
spelare, spelgranser och genomfdrda sjalvtester.
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Uppgifter lamnas ut till licenshavare som gor forfragningar till
sjdlvavstangningsregistret. En licenshavare ar skyldig att kontrollera om en
enskild ar avstdngd i registret genom att stélla en férfragan. Myndigheten svarar
darefter pa en licenshavares forfragan med ett ja eller nej.

Varje kvartal hamtar myndigheten in uppgifter om nettoomsattning fran en del
licenshavare. Uppgifterna samlas in som en del av myndighetens I6pande
marknadsbevakning. Uppgifterna anvands aven for att kunna tillhandahalla
statistik om spelmarknaden. Relevant statistik om spelmarknaden publiceras pa
myndighetens externa webbplats.

7 Myndighetens ratt till forsiljning av personuppgifter

Myndigheten har inte ratt att sélja personuppgifter.
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